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Müügitingimused. 

MÄÄRATUD TINGIMUSED 

Ostja:  isik, ettevõte või ettevõte, kellega ettevõte on kokku leppinud kaupade ja/või teenuste osutamises. 

Ettevõte: Victor Stationery OÜ (registrinumber: 10990423) of Peterburi Tee 92F, 13816 Tallinn, Eesti 

Leping: Ostja ja Ettevõtte vaheline leping teenuste ja/või kaupade osutamiseks, mis koosneb Pakkumisest, 
Joonistest, käesolevatest tingimustest ja tellimusest (kui Ettevõte on aktsepteerinud). 

Joonised: kõik joonised, kujundused, spetsifikatsioonid, arvutused, juhised ja muud dokumendid või teave (kas 
kirjalik või muu), mille ostja on ettevõttele taotletud teenuste/kaupade kohta esitanud. 

Kaubad:  on kaubad, mida Ettevõte peab vastavalt Lepingule ostjale tarnima. 

Tellimus:  Ostja poolt Pakkumise alusel Kaubale tehtud tellimus, mis loetakse hõlmavaks Ostja poolt 
käesolevate tingimustega selgesõnaliselt nõustumiseks; 

Pakkumine: pakkumine, pakkumine või hinnapakkumine, mille ettevõte teeb ostjale seoses 
teenuste/kaupadega või mis tahes eelnevalt kokkulepitud hinnad või hinnad, mis on ostja ja ettevõtte vahel 
kirjalikult sätestatud ja mis on mõeldud kehtima kõikidele ostja tellimustele. Ostja. 

Teenused: on Lepingus sätestatud teenused, mida Ettevõte osutab. 

Tingimused:  allpool toodud tingimused.  
 
1. LEPINGU SÕLMIMINE JA TÜHISTAMINE:-  

a) Ükski hinnapakkumine ei ole pakkumine. Tellimus kujutab endast Ostjapoolset pakkumist kaupade ja/või 
teenuste ostmiseks vastavalt käesolevatele tingimustele ja pakkumisele. 

b) Ühtegi Tellimust ei loeta Ettevõtte poolt vastuvõetuks enne, kui Ettevõte on väljastanud kirjaliku kinnituse, 
mil leping jõustub. Iga vastuvõetud tellimus moodustab eraldi lepingu ja käesolevaid aeg-ajalt muudetud 
tingimusi kohaldatakse iga sellise lepingu suhtes. 

c) Need tingimused kehtivad lepingule, välistades kõik muud tingimused, mida ostja soovib kehtestada või 
lisada (kas tellimuses või muul viisil) või mis on ette nähtud seadusest, kaubandustavast, tavadest või 
tehingutest. Ükski nende tingimuste täiendamine, muutmine, asendamine või nendest loobumine ei kehti, 
välja arvatud juhul, kui ettevõte on sõnaselgelt kirjalikult nõustunud. 

d) Ettevõte jätab endale õiguse Leping igal ajal ilma põhjust avaldamata üles öelda ning Ettevõte teatab 
sellisest taganemisest Ostjale kirjalikult, kuid ei vastuta hüvitise või kahju hüvitamise vormis maksete tegemise 
eest. Ostja võib Lepingu igal ajal üles öelda, teatades sellest Ettevõttele kirjalikult. Ettevõte võib nõuda Ostjalt 
kõik kulud ja kulud, mis tekivad otseselt või kaudselt tühistatud Lepingu sõlmimisest. 
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2. LEPINGU MUUTMINE:-   

a) Ettevõtet tuleb kirjalikult teavitada kõigist jooniste ja/või vajalike kaupade ja/või teenuste muudatustest, 
täiendustest, muudatustest või vähendamistest. Lepingu mis tahes muudatuste, täienduste või paranduste 
tegemisel tuleb maksta lisakulusid või tasusid ning lepingupooled lepivad need kirjalikult kokku tingimusel, et 
Ettevõte võib igal ajal ilma Ostjat teavitamata teha kaupades ja/või teenustes ja muudatusi, Lepingu 
täiendused või muudatused, mis on vajalikud kehtivate ohutus- või muude seadusest tulenevate nõuete 
täitmiseks või mis ei mõjuta oluliselt Kauba/teenuste olemust või kvaliteeti. 

b) Ettevõte teeb kõik endast oleneva, et tarnida õige tellitud kogus, kuid pakkumised sõltuvad 3% marginaalist 
üle- või puudujäägi korral ning sama summa võidakse nõuda või maha arvata. 

 
3. TÕENDUSED JA JOONISED:-  

a) Ostja vastutab kõigi jooniste täpsuse ja täielikkuse tagamise eest. Joonised jäävad alati ostja omandiks, kuid 
ettevõttele antakse mitteainuõigus ja kasutustasuta litsents sama ja mis tahes intellektuaalomandi 
kasutamiseks seoses lepinguga ning selle mis tahes koopia( te) säilitamiseks . . 

b) Kõikide tööde kohta võib esitada Ostjale kinnitamiseks tõendid ja sel juhul ei võeta vastutust nende vigade 
eest, mida Ostja pole parandanud. 

c) Ostja vastutab kõigi vajalike volituste ja nõusolekute hankimise eest piltide, kunstiteoste, fotode, 
autoriõiguse teksti, fontide ja/või muude reprodutseeritavate materjalide reprodutseerimiseks enne, kui ta 
annab ettevõttele korralduse neid reprodutseerida.  
 
4. MASINLOETAVAD KOODID:-  
a) Ettevõte prindib masinloetavate koodide või sümbolite puhul need, mis on märgitud joonistel või on Ostja 
poolt heaks kiidetud vastavalt üldtunnustatud standarditele ja protseduuridele.  
 
b) Ostja vastutab selle eest, et kood või sümbol loetakse õigesti seadmel, mida tõenäoliselt kasutavad need, 
kellele kood või sümbol on mõeldud.  
 
c) Ostja hüvitab ettevõtte mis tahes osapoole nõuete eest, mis tulenevad sellest, et kood või sümbol ei loe või 
ei loe mingil põhjusel õigesti, välja arvatud juhul, kui selline nõue tuleneb ettevõtte mis tahes suutmatusest 
järgida lõiget (a). ). 

 
5. PÜSIMINE:  
a) Ostja vara ja kogu ostja poolt või tema nimel Ettevõttele tarnitud vara hoitakse töötamise ja kandmise eest 
Ostja riisikol.  
 
b) Metall, kile, klaas ja muud materjalid, mida ettevõte kasutab trükitüüpide, plaatide, vormide, stereotüüpide, 
elektrotüüpide, filmiseadete, negatiivide, positiivide jms tootmisel, jäävad Ettevõtte ainuomandiks.  
 
c) Trüki võib levitada ja litograafilist fotogravüüri või muud tööd kustutada kohe pärast tellimuse täitmist, välja 
arvatud juhul, kui kirjalikult on kokku lepitud teisiti. Hilisemal juhul võidakse nõuda renti. 

 

 

 
 
6. ILLEGAALNE ASI:-  
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a) Ettevõte ei ole kohustatud trükkima ühtki materjali, mis on 
Ettevõtte arvates ebaseaduslik, laimav, ebamoraalne, 
jumalateotav, moraalselt solvav, poliitiliselt äärmuslik, nilbe või 

petturlik või intellektuaalseid rikkumisi rikkuv. mis tahes kolmanda isiku vara või muud õigused (“Ebaseaduslik 
asi”).  
 
b) Ostja hüvitab ettevõttele kõik nõuded, nõuded, kulud, kaotused, kahjud ja kulud, mis tulenevad ostjale 
trükitud tegelikust või väidetavast ebaseaduslikust materjalist või kolmanda isiku konfidentsiaalse teabe 
väärkasutamisest. sellega seoses.  
 
7. HIND:-  

a) noteeringud põhinevad ja tellimusi võetakse vastu jooksvatel hindadel, mis kehtivad pakkumise või 
tellimuse vastuvõtmise kuupäeval ning ettevõtte poolt või mis tahes ajal pärast vastuvõtmist võib neid muuta, 
et rahuldada kulude, palkade tõusu või langust, vedu, tooraine, tarnijate hindade kõikumine, valuutakursid või 
impordi- või muu tollimaks või maks või mis tahes muu tegur, mis on väljaspool Ettevõtte mõistlikku kontrolli 
pakkumise/tellimuse kuupäeva ja tarnekuupäeva vahel. 

b) Eksperimentaalselt või muul viisil ostja soovil tehtud töö eest võetakse tasu.  
 
8. KAUPA KOHALETOIMETAMINE JA RISK :- 

 
a) Võimaluse korral püüab Ettevõte tagada, et järgitakse kõiki antud tarneaegu ja -kuupäevi, kuid need 
kellaajad ja kuupäevad on ainult hinnangulised ning kellaaeg ei tohi olla oluline ega muutuda oluliseks 
etteteatamise teel. Ettevõtte valikul võib tarneid peatada, piirata või edasi lükata, ilma et Ettevõte oleks 
põhjust avaldanud ja Ettevõte ei vastuta sellisest viivitusest tingitud kahjude eest.  
 
b) Kui lepitakse kokku kiirendatud kohaletoimetamises ja see nõuab ületunde või muid lisakulusid või kui töö 
peatatakse ostja soovil või viivitatakse ostja kohustuste täitmata jätmise tõttu, võidakse tõsta lisatasu, mille 
ostja peab tasuma kohe pärast teatamist.  
 
c) Ostja peab kauba üle vaatama kohe pärast selle kättesaamist ja 3 päeva jooksul alates kättesaamisest 
teavitama Ettevõtet kirjalikult kõigist asjaoludest või asjadest, mille tõttu ta väidab, et kaup ei vasta Lepingule. 
Kui Ostja ei teata, loetakse Kaup igati Lepingule vastavaks ning Ostja on kohustatud Kaubad vastu võtma ja 
selle eest tasuma. Kui Ostja teavitab Ettevõtet vastuväidetest, antakse Ettevõttele ja/või tema esindaja(te)le 
võimalus Kaubaga tutvuda ja siseneda Ostja ruumidesse, et seda kontrolli hõlbustada ja kui Ettevõte olles 
mõistlikult veendunud, et Kaup (või selle osa) ei vasta Lepingule põhjusel, mille eest Ettevõte vastutab, 
parandab või asendab ta selle (või selle osa) omal äranägemisel. või Ettevõtte omal äranägemisel tagastama 
Ostjale vastava Lepingu alusel makstud hinna (või proportsionaalse osa hinnast), sel juhul ei ole Ettevõte ostja 
ees enam vastutav. Kui Ettevõte oma äranägemise järgi leiab, et Kauba suhtes ei ole kehtivat nõuet esitatud, 
vastutab Ostja Kauba eest täies ulatuses tasumise ja kõigi kulude eest, mida Ettevõte kannab seoses esitatud 
vastulausega, sealhulgas ilma piiranguteta kõik kulud, mis on seotud Kauba kogumise ja ettevõttesse 
transportimisega, ostjale uuesti kohaletoimetamisega ja/või ettevõtte mis tahes kohapealse külastusega 
seotud kulud. 

 

 

 

 
 
d) Ettevõte tarnib Kauba Ostjale vastavalt käesolevatele tingimustele ja Ostja kirjalikele juhistele tingimusel, et 
viimased ei ole vastuolus käesolevate tingimustega, eeldusel, et alates kauba väljasaatmisest ettevõtte 



  
 

 
Victor Stationery OÜ on Eestis registreeritud aktsiaselts. Registreerimisnumber: 10990423 
Asukoht: Peterburi tee 92F, 13816 Tallinn, Eesti 
T +372 680 9900 |  F +372 680 9901 | E : info@victor.ee | www.victorstationery.com 
 

ruumidest kuni selle üleandmiseni Kauba mis tahes kaotsimineku, 
kahjustumise või riknemise riski mis tahes põhjusel kannab Ostja. 

 
e) Kui ostja keeldub tarne vastu võtmast või jätab selle võtmata, piiramata ettevõtte muid õigusi või 
õiguskaitsevahendeid, on ettevõttel õigus nõuda ostjalt tasu kauba enda või kolmanda isiku poolt kauba 
ladustamise ja kõigi muude kaasnevate kulude eest. samaga kuni tegeliku kohaletoimetamiseni koos võimalike 
uuesti kohaletoimetamise kuludega. Ettevõte ei vastuta Ostja ees sellest tuleneva kauba halvenemise eest.  
 
9. TIITLI RESERVEERIMINE :- 

 
a) Kauba omandiõigus jääb ettevõttele seni, kuni ostja on tasunud kõik ostja poolt Ettevõttele võlgnetavad 
rahad (olenemata sellest, kas need on tasutud või mitte), kuid ostja vastutab mis tahes tekitatud kahju eest. 
Kaubale ajal, mil see on tema valduses või hooldamisel  
 
b) Ostja lubab ettevõttel, selle teenistujatel või esindajatel siseneda ostja ruumidesse, et kaupu tagasi saada, 
mis tahes ajal enne kui ostja on tasunud kogu raha, mis ostja ettevõttele võlgneb ( olenemata sellest, kas 
maksetähtaeg on käes või mitte).  
 
c) Ostjal on õigus ettevõtte arvel tavapärase äritegevuse käigus Kaubast käsutada ja anda kaupade hea 
omandiõigus üle oma kliendile, kes on heauskne ostja väärtuse eest, ilma ettevõtte õigustest ette teatamata. 
Ostjale jääb aga müügitulu usalduslikult ettevõttele, kelle ees ostja arveldab, kuid ostja võib endale jätta selle 
tulu, mis ületab selle või mõne muu nendevahelise müügilepingu alusel tasumata summa, ja Ettevõttel on 
täiendav õigus nõuda Ostja hind tagasi otse Ostja kliendilt tasumata ulatuses. Kui Ettevõte kasutab sellist 
õigust, nõustub Ostja liituma mis tahes menetlusega pooleks ja Ettevõte peab ostja ees aru andma mis tahes 
sellise ülemäärase summa eest, millest on maha arvatud kõik kulud, mis ettevõttel on sellise sissenõudmisega 
seotud.  
 
d) Ostja müügiõigus lõpeb automaatselt, kui mõnele varale või ostja kohustusele määratakse vastuvõtja või 
haldaja või kui ostja suhtes tehakse likvideerimiskorraldus või kui ostja läheb vabatahtlikult likvideerimisele 
(muul juhul ümberehitamise või ühendamise eesmärgil) või kutsub kokku võlausaldajate koosoleku või sõlmib 
võlausaldajatega kokkuleppe või kokkuleppe või paneb toime mis tahes pankrotitoimingu või võimaldab nõuda 
sundtäitmist oma või tema kaupade suhtes.  
 
e) Käesoleva punkti kohaldamisel nõustub Ostja loobuma kõigist vastunõuetest või tasaarvestusnõuetest 
Ettevõtte vastu. 

3. MAKSE:- 

 
a) Makse tehakse igakuine netosumma. Kõik käesolevate tingimuste alusel tasumisele kuuluvad maksed tuleb 
tasuda täies ulatuses 30 päeva jooksul alates arve kuupäevast, välja arvatud juhul, kui pakkumises ("tähtaeg") 
on sätestatud teisiti või poolte vahel on kirjalikult kokku lepitud teisiti. Ostja kohustub tasuma kogu lepingu 
alusel tasumisele kuuluva makse ilma mahaarvamiste, vastuhagide, kinnipidamise või tasaarvestamiseta, välja 
arvatud juhul, kui Ettevõttega on kirjalikult kokku lepitud (või vastavalt seadusele). 
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b) Maksetähtaeg on oluline ja tähtpäevaks tasumine on edasiste 
tarnete eeltingimus. Ühtegi makset ei loeta laekuks enne, kui 
Ettevõte on selle makse kliiritud vahenditena kätte saanud. Kui 

Ostja ei tasu tähtaegselt ühtegi makset, võib Ettevõte keelduda talle mis tahes tellitud Kauba tarnimisest ja 
Ostja on kohustatud tasuma kõigi materjalide ja tööde kulud seoses lepingu mis tahes lõpetamata osaga, 
millele lisandub 20%. haldustasu.  
 
c) Kui Ostja tellitud Kauba või Kauba osamakse eest on makse võlgnevuses, on ettevõttel absoluutne õigus ilma 
ostjat ette teatamata piirata tema valduses olevate kaupade tarnimist või oma valikul kaubast loobuda. mis 
tahes ettevõtte ja ostja vahel sõlmitud leping, ilma et see piiraks Ettevõtte õigusi nõuda tagasi Ostja poolt 
Ettevõttele võlgnetav raha.  
 
d) Ettevõttel on õigus nõuda viivistelt intressi 3% üle Bank of Irelandi naelsterlingi baasintressimäära.  
 
e) Ettevõttel on õigus nõuda Ostjalt sisse kõik kulud, mis on tekkinud tasumata arve sissenõudmise käigus.  
 
f) Ostjale lubatud krediidiperioodi saab igal ajal muuta või tagasi võtta.  
 
g) Kui Ettevõtte hinnangul on Ostja krediidivõime enne tarnimist halvenenud , võib Ettevõte nõuda enne 
tarnimist hinna täielikku või osalist tasumist või kliendi poolt tasumise tagatise esitamist ostjale vastuvõetaval 
kujul. Ettevõte.  
 
11. VASTUTUSE PIIRANG :-  
a) Ettevõte ei võta endale vastutust nõuete eest, mis tulenevad kauba kahjustuse hilinemisest või osalisest 
kaotsiminekust transpordi ajal: sellised nõuded peab Ostja esitama otse vedajale.  
 
b) Ettevõte ei vastuta mis tahes kahjude eest, mis tulenevad tarne hilinemisest või sellest tulenevad, ning 
Ostjal ei ole õigust Kaubast keelduda või Lepingut sellise viivituse tõttu lõpetada. Ettevõte ei vastuta kahjude 
või kolmandate isikute nõuete eest, mis on põhjustatud mis tahes tööde teostamise hilinemisest. 

c) Lepingu põhitingimus on, et ostja vastutab ainuisikuliselt ja absoluutselt selle eest, et kõik Ettevõttele 
esitatud joonised oleksid täpsed, selged ja loetavad ning sobivad Ostja ettenähtud otstarbeks ning et Ettevõte 
ei nõustu mis tahes sellest tuleneva vastutuse või ostja, tema teenistujate või agentide tegevuse või 
tegevusetuse tõttu 

d) Ettevõte ei vastuta defektsete tööde eest mis tahes põhjusel, kaasa arvatud hooletus, ja ettevõtte vastutus, 
kui see on olemas, piirdub mis tahes sellise defekti parandamisega. 

e) Ettevõte ei vastuta, kui kauba puudused tulenevad otseselt või kaudselt: 

1. käesolevate tingimuste mis tahes rikkumine ostja poolt; 

2. õiglane kulumine või normaalne kulumine; Kauba ladustamine, käsitsemine või töötlemine, 
kahjustamine, väärkasutamine, puhastamine, hooletus, käsitsemine või muutmine või muu Ostja, 
tema teenistujate, agentide või muude kolmandate isikute tegevus või tegevusetus või Ostja 
ebatavalised töötingimused; 

3. kui ostja, tema teenistujad, agendid või muud kolmandad isikud muudavad või parandavad selliseid 
kaupu; või 

 

 

 

4. Ostja suutmatus järgida Ettevõtte suulisi või kirjalikke juhiseid Kauba ladustamise, kasutuselevõtu, 
kasutamise või hooldamise või (kui need puuduvad) hea kaubandustava kohta. 
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f) Kõik ettevõtte poolt välja antud joonised, fotod, illustratsioonid, 
kirjeldavad materjalid, spetsifikatsioonid ja reklaam ning 
ettevõtte kataloogides või brošüürides sisalduvad kirjeldused või 

illustratsioonid on välja antud või avaldatud üksnes selleks, et anda kirjeldatavatest kaupadest ligikaudne 
ettekujutus. neis. Need ei ole nende tingimuste osa ja ostjale esitatud näidised või kirjeldused ei pruugi olla 
identsed tarnitud kaupadega. 

g) Ettevõte ei vastuta ühegi kaudse või kaudse kahju või kahju, saamata jäänud kasumi, äritegevuse kaotuse, 
firmaväärtuse ammendumise, kulude või väljaminekute, kasutus- või tootmiskaotuse ega lepingute eest, mida 
ostja võib mis tahes kahju tõttu kannatada. Ettevõte on rikkunud oma lepingust tulenevaid kohustusi ja kas see 
on tingitud ettevõtte teenistujate või agentide hooletusest või mitte. 

h) Ettevõtte täielik vastutus lepingu täitmisest tuleneva lepingu, delikti (sealhulgas hooletuse või seadusest 
tuleneva kohustuse rikkumise), valeandmete esitamise või muul viisil, mis tulenevad lepingu täitmisest, on 
piiratud summaga, mille ostja maksab selle lepingu alusel ja sellest tulenevalt. osapoolele kantud kahjude 
üldine piirmäär, mis on proportsionaalne tema vastutusega.  
 
i ) Kõik pretensioonid Ettevõtte vastu tuleb esitada 3 päeva jooksul pärast tarnimist. 

j) Mitte miski nendes tingimustes ei välista ega piira Ettevõtte vastutust ettevõtte hooletusest põhjustatud 
surma või kehavigastuse eest ega mõjuta Ostja kui tarbija seadusjärgseid õigusi (kui Ostja sõlmib lepingu 
tarbijana). 

k) Kõigil tootmisprotsessidel on lubatud hälbed ja kuigi me püüame tagada oma tootmisprotsessi täieliku 
täpsuse ja järjepidevuse, võtke arvesse järgmist: 
1. Paberi ja kaardi suurused. 
Tolerantside osas kasutame ISO (Rahvusvaheline Standardiorganisatsioon) juhiseid. Tolerantsid 
paberiformaatide tootmisel vastavalt ISO 216 juhistele on järgmised: 
±1,5 mm (0,06 tolli) mõõtmetega kuni 150 mm (5,9 tolli) 
±2 mm (0,08 tolli) pikkuste puhul vahemikus 150–600 mm (5,9–23,6 tolli) 
±3 mm (0,12 tolli) mis tahes mõõtmete korral, mis on suuremad kui 600 mm (23,6 tolli) 
2. Terade suund. 
Paberi ja papi tera suund võib tootjati erineda. Kui vajate konkreetset teravilja suunda, võtke meiega enne 
tellimuse esitamist ühendust. 
3. Värvivariatsioon 
Paberi, kartongi ja manilla valmistamise viisi tõttu võib toone ja aineid varieeruda. Lisaks võib värvainete 
kasutamine tooraines aja jooksul põhjustada pleekimist, eriti materjalide puhul, mis sisaldavad ringlussevõetud 
sisu. 
 
4. Paberi kaal 
Paberi kaalu mõõdetakse grammides ruutmeetri kohta (gsm) ja erinevate tootmistsüklite vahel kehtivad 
tootmistolerantsid ±5%. 
 

5. Paberi paksus 
Paberi paksust mõõdetakse mikronites (mikr) ja erinevate tootmistsüklite vahel kehtivad tootmistolerantsid 
±10%.2. Terade suund. 

Paberi ja papi tera suund võib tootjati erineda. Kui vajate konkreetset teravilja suunda, võtke meiega enne 
tellimuse esitamist ühendust. 

3. Värvivariatsioon 

Paberi, kartongi ja manilla tootmisviisi tõttu võib toone ja aineid varieeruda. Lisaks võib värvainete kasutamine 
tooraines aja jooksul põhjustada pleekimist, eriti materjalide puhul, mis sisaldavad ringlussevõetud sisu. 
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4. Paberi kaal 

Paberi kaalu mõõdetakse grammides ruutmeetri kohta (gsm) ja erinevate tootmistsüklite vahel kehtivad 
tootmistolerantsid ±5%. 

5. Paberi paksus 

Paberi paksust mõõdetakse mikronites (mikronites) ja erinevate tootmistsüklite vahel kehtivad 
tootmistolerantsid ±10%.  
 
12. GARANTIID: Kõik garantiid ja tingimused, mis on sõnaselgelt või kaudselt sätestatud seadusega või muul 
viisil mis tahes kauba või teenuse kvaliteedi või sobivuse kohta mis tahes konkreetseks otstarbeks, on 
välistatud. 

a) Ostja peab müüjat teavitama (elektrooniliselt, st e-posti teel) igast väidetavalt defektiga Kaubaga seotud 
pretensioonist, täpsustades sellise nõude või tagastamise põhjuse. Teatis tuleb esitada allpool toodud 
tähtaegade jooksul iga nõude aluseks oleva põhjuse kohta. 

1) kui tootel on tootmisviga või osa puudu või muu täielikult tootjast tulenev probleem - 3 tööpäeva 
jooksul; 

2) kui toode on rikutud Müüja poolt või toote üleandmisel - 3 Tööpäeva jooksul; 

b) Müüja kaalub sellist nõuet mis tahes Kauba suhtes ainult juhul, kui on esitatud järgmine lisateave: 

1) Kauba arve number ja/või teatis; 

2) kauba osa number (või mis tahes kirjeldus, mis selgelt identifitseerib tagastatava kauba); 

3) pretensiooni esemeks oleva Kauba kogus (väljendatuna Müüja õiges müügiühikus); part 

4) nõude põhjus ja inkassokirja number. 

c) Lisaks, kui Ostja väidab, et mõni Kaup on defektne nendele tekitatud kahjustuste tõttu, allkirjastab Ostja 
kauba tarnimise kui kahjustatud ja teatab sellest Müüjale 3 tööpäeva jooksul. Kui Ostja poolt sellise teatise 
edastamata jätmise tõttu ei ole müüjal võimalik vedaja vastu kahju hüvitamist nõuda, on Ostja kohustatud 
tasuma Kauba eest nii, nagu seda kahju polekski tekkinud. 

d) Kui ostja ei oleks saanud nõude objekti avastada tingimuses 12 (a) sätestatud tähtaegade jooksul, peab ostja 
teavitama müüjat mõistliku aja jooksul võimaliku nõude avastamisest.  
 
13. VEDU: Kõik kaubad saadetakse tasutud veoga Suurbritannia, Põhja-Iirimaa ja Iiri Ühendkuningriigi piires 
(kus tellimused ületavad nõutavat miinimumtaset), kuid kui Ostja on andnud ettevõttele korralduse saata 
kaupu muul viisil kui tema tavaline veoviis võib sellise tarneviisi ja Ettevõtte tavapärase tarneviisi vahelise 
kulude erinevuse tasuda Ostja kontolt ettevõtte äranägemisel. 
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14. TAGASTUSED: - Müüjal on õigus (mida ta võib oma 
äranägemise järgi kasutada) aktsepteerida mis tahes kauba 

tagastamist, mis on ostjale tarnitud, kuid mida ostja ei nõua (käitlustasu tingimustel või muul viisil Müüja võib 
valida) ja väljastada selle kohta kreeditarve. Ostja müüjale esitatav taotlus sellise kaalutlusõiguse kasutamiseks 
peab toimuma vastavalt müüja kliendi tagastuspoliitika sätetele . Ostja ei tohi tagastada eritellimusel 
valmistatud kaupu ega kaupu, mis on märgitud kauba hinnakirjas tagastamatuks. 

15. VEEBIMÜÜK: –  
võite müüa meie tooteid oma veebisaidil, kuid ei tohi neid edasi müüa veebiturgudel, nagu Amazon, Ebay , 
Etsy, OnBuy või sarnased (see loetelu ei ole ammendav) ilma meie kirjaliku loata. Samuti ei tohi te müüa meie 
tooteid ühelegi kliendile, keda teate või kellel on põhjust arvata, et nad müüvad neid edasi mis tahes 
veebiturul. Kui neid tingimusi rikutakse, jätame endale õiguse teie konto sulgeda ja intellektuaalomandi 
rikkumise eest kohtusse hagi esitada, et kaitsta Rhino kaubamärgi veebipõhist terviklikkust. 

 
16. ÜLDOSA:  
a) Käesolevaid tingimusi võib muuta ainult kirjaliku kokkuleppe alusel, millele on alla kirjutanud Ettevõtte 
volitatud juht, ning need tühistavad kõik Ostja esitatud tingimused ja tingimused. 

b) Kaupade tarnimisel kehtivad sellised lisatingimused, mis on sätestatud Ettevõtte hinnakirjades ja/või 
arvetel, mis on esitatud kaupade tellimise või tarnimise ajal või umbes samal ajal, ning selliseid tingimusi 
loetakse käesolevate tingimuste osaks. ja vastuolu korral tühistada need tingimused, nagu need oleksid siia 
lisatud. 

c) Kui mis tahes pädeva jurisdiktsiooni kohus, vahekohus või haldusorgan leiab, et lepingu mis tahes säte on 
täielikult või osaliselt ebaseaduslik, kehtetu, tühine, tühistatav, jõustamatu või ebamõistlik, peab see 
õigusvastasuse, kehtetuse, tühisuse ulatuses, tühistatavus, jõustamatus või ebamõistlikkus loetakse 
lahutatavaks ning ülejäänud Lepingu sätted ja ülejäänud sellised sätted jäävad täies jõus.  
 
17. ETTEVÕTTE POOLT ALLUMINE: Ettevõtte poolt ostjale näidatud või antud kannatlikkus või järeleandmine ei 
mõjuta ega piira mingil viisil ostja õigusi. 

Ettevõte ostja vastu või seda võib pidada mis tahes käesolevatest tingimustest loobumiseks või välistada selle 
kasutamise mis tahes hilisemal ajal.  
 
18. VÄÄRAMAMAT JÕUD: Ettevõte ei vastuta lepingu täieliku või osalise täitmata jätmise või sellega seotud 
viivituse eest, kui rike või viivitus on põhjustatud suutmatusest tagada tööjõudu, materjale või tarneid või 
Jumala tegu , mäss või rahutus, streik, töösulg, tulekahju, üleujutus, põud, pandeemia, epideemia, valitsuse akt 
või mis tahes muu põhjus (olenemata sellest, kas kõik või mis tahes eelnevaga sarnane või mitte) väljaspool 
ettevõtte kontrolli ning neil on õigus Ostjale kirjalikult teatades Lepingust taganeda või valida või teha Lepingus 
selline muudatus, mis tema arvates on vajalik.  
 
19. ÕIGUS: - Käesolevaid tingimusi ja kõiki muid lepingus väljendatud tingimusi reguleeritakse ja tõlgendatakse 
Põhja-Iirimaa seaduste kohaselt ja Põhja-Iirimaa kohtute ainupädevusse, välja arvatud fakteeritud arved Eestis, 
mida reguleeritakse. Eesti seaduste järgi.  
 
20. ETTEVÕTE:-  
a) Ettevõte võib loovutada kõik Ettevõtte õigused ilma ostja täiendava nõusolekuta. 

b) Kõik või mis tahes ettevõtte kohustused võidakse loovutada ilma ostja täiendava nõusolekuta. 
 
 


